
                                                                                                     
 

 

 

Para hogares y centros de día  
de personas mayores 

 

Iniciamos en Bogotá y Medellín 
 

Contacto e información:   
 

albor@alborcolombia.co 
 

https://alborcolombia.co/contacto/ 
 

Quién concede el certificado:   
 

 
 

 

ALBOR COLOMBIA es una marca franquiciada de ALBOR CONSULTOR ESPAÑA. 
Aportan la experiencia con 50 clientes del sector sociosanitario y del Máster de 
Gerontología y Atención Centrada en las Personas y las Relaciones de UNIR Colombia.  
Con profesionales en geriatría y gerontología con más de 30 años de experiencia en 
consultoría y formación de calidad y atención centrada en la persona.  

 

Con el respaldo de:               
 

Con 50 criterios de calidad y atención centrada en la persona 
 

 

Cómo funciona: Es un proceso ágil, que incluye: 

●​ Aportación documental inicial de Plan de calidad, manual de buenas prácticas- protocolos. 
Indicadores de calidad, instrumentos y encuestas de calidad.  

●​ 4-6 horas de sesiones de evaluación y asesoramiento por videoconferencia para revisar el 
cumplimiento de los 50 criterios de calidad. 

●​ Una visita presencial de verificación (4-6 horas) por un experto en gerontología. 
 

Qué nivel obtienes según puntuación: 
Compromiso (1/4): 

100-200 puntos 
Intermedio (2/4): 
201-300 puntos 

Avanzado (3/4): 
301-400 puntos 

Alta calidad (4/4): 
401-500 puntos 
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